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Szanowni Panstwo,

Wiemy wszyscy, ze systemy [T sq niezbedne do prowadzenia biznesu
ubezpieczeniowego, a cyfryzacja ubezpieczen i ciggte dbanie o bezpie-
czenstwo danych pozostanie z nami na state. Wydatki na infrastrukture
teleinformatyczng oraz na bezpieczenstwo informaciji stanowiqg i bedqg
stanowi¢ znaczqgcy udziat w kosztach dziatalnosci zaktaddw ubezpieczen.

Dlatego Projekt Wytycznych dotyczacy zarzgdzania obszarami 'rechnolca?ii
informacyjnej i bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego (IT) dla
zakladéw ubezpieczen i zakladéw reasekuraciji - opracowany przez KNF,
ktérego wdrozenie powinno nastgpi¢ do 31.12.2015 r. i kidrego zapisy sq
aktualnie w fazie konsultacji z branzg ubezpieczeniowq jest fak waznym
dokumentem.

I jednej strony porzqdkuje obszar IT, ale z drugiej strony nalezy spodziewac
sie, ze zawarte w nim regulacje bedg miaty istotny wptyw na catos¢
dziatalnosci zaktaddw ubezpieczen. Nie do przecenienia jest takze
zwigzany z tym aspekt kosztowy.

Cel Konferencji fo odpowiedz na dwa podstawowe pytania:

1. Jak przygotowac sie do wdrozenia Wytycznych IT w biezgcym otoczeniu
prawnym i w nowym rezimie Wyptacalnosc¢ 112

2. Czy zaktady ubezpieczen sc% przygotowane na wdrozenia standardow
wskazanych w Wytycznych IT | w jakim zakresie firmy IT mogg im w fym

pomaoc?

Dlatego pragniemy zaprosi¢ Panstwa na Konferencje, podczas ktorej:

e dyrektor z Komisji Nadzoru Finansowego - przedstawi jakie sq
oczekiwania nadzoru dotyczgce ostroznego i stabilnego zarzgdzania

obszarami technologii informacyjnej i bezpieczehnstwa Ssrodowiska
teleinformatycznego

e prawnik — omdwi problemy, na ktére nalezy zwrécicé uwage przy
podpisywaniu umow z dostawcami rozwigzan informatycznych

e programista IT — wskaze mozliwosci rozwigzan na przyktadzie proceséw
w obszarze Wyptacalnose Il i procesu likwidacji szkéd

° praktch z zaktadoéw ubezpieczen i z firm IT zaprezentujg spojrzenie
na problem z dwoch ptaszczyzn. Wtasnie komunikacja i wspodtpraca na
linii klient — dostawca jest kluczem do sukcesu przedsiewziecia.

Uczestnicy Konferencji:

e cztonkowie zarzgdu, dyrektorzy i menedzerowie ds. IT i bezpieczehstwa
informatycznego w zaktadach ubezpieczen

e specjalisci ds. compliance i controlingu w zaktadach ubezpieczen

e przedstawiciele dziatéw prawnych, audytorzy wewnetrzni oraz wszystkie
osoby czynnie zainteresowane poszerzeniem wiedzy w tym zakresie

e przedstawiciele firm IT.

Konferencja bedzie okazjcl( do ciekawej, wielowgl'rkowej dyskusiji
i spojrzenia z réznych perspektyw na istotne problemy dla catego rynku.
ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego.
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PROGRAM

Godz. 9.00-9.30
Godz. 9.30-9.40

Godz. 9.40-10.40

Godz. 10.40-11.20
Godz. 11.20-11.40
Godz. 11.40-12.40

Godz. 12.40-13.20

Godz. 13.20-14.25

Godz. 14.25-14.30
Godz. 14.30-15.30

Rejestracja gosci i bufet kawowy

Powitanie i wprowadzenie do tematyki Konferencji - Teresa Grabowska
- Prezes TG - Doradziwo i Zarzgdzanie - firma konsultingowa

.Technologia informacyjna i bezpieczenstwo srodowiska teleinformatycznego
w dziatalnosci zaktadéw ubezpieczen - wybrane zagadnienia Wytycznych IT”

- Dagmara Wieczorek-Bartczak - Dyrektor Departamentu Inspekcji Ubezpieczeniowych
i Emerytalnych KNF

Zakres wystgpienia: Omdwienie projektu wytycznych pod kgtem podstawowych aspektdw
prowadzonej przez zaktad ubezpieczeh dziatalnosci, w tym strategia IT jako pochodna strategii
dziatalnosci, systemy polisowe, systemy do likwidacji szkdd, outsourcing.

przedstawiciel firmy konsultingowej
Przerwa kawowa
"Prawne aspekty Wytycznych IT dla zaktadéw ubezpieczen - wybrane zagadnienia”

- prof. dr hab. Piotr Zapadka, Kancelaria Radcéw Prawnych i Adwokatéw: Gluchowski,
Siemiqgtkowski, Zwara

Zakres wystgpienia: Przyblizenie kluczowych prawnych aspektdw zwigzanych z wytycznymi KNF
w zakresie korzystania z ustug IT, adresowanymi do zaktaddw ubezpieczen, ze szczegdlnym
uwzglednieniem aspektéw organizacyjnych, nadzorczych, outsourcingowych, a takze
kontraktowych - czyli wybranych zagadnien zwiqzanych z konstrukcjq uméw cywilnoprawnych
zawieranych przez zaktady ubezpieczen i firmy IT.

Rzeczywisto§é w odniesieniu do Wytycznych IT dla zaktadéw ubezpieczeniowych
- studium przypadkéw dla proceséw likwidacji szkéd i Wyptacalno$é li
- Matgorzata Swiadek Product Manager, konsultant biznesowy Asseco Poland S.A.

Zakres wystgpienia:
- podsumowanie skutkdw dla IT z punktu widzenia zaktaddw i/lub dystrybutordéw narzedzi
i rozwigzan IT

- wytuszczenie kluczowych wytycznych wptywajgcych na zamiany konieczne do wprowadzenia
w obszarach IT

- pokazanie sposobdw, mechanizmdw mozliwych rozwigzah na przyktadzie proceséw w obszarze
Wyptacalnos¢ Il oraz procesdw likwidacji szkéd

- podsumowanie - rzetelno$¢ rozwiqzan i zaufanie do dystrybutora oprogramowania, zalecenia
do budowania RFP (Request for proposal) i wyboru potencjalnego oferenta.

PANEL DYSKUSYJNY: ,Nowe technologie w codziennym funkcjonowaniu firm
ubezpieczeniowych - atrakcyjne gadzety czy konieczno$é biznesowa?” - prowadzqgcy
dr Adam H. Pustelnik, Prezes Zarzadu i Partner w firmie konsultingowej AhProfit

Udziat przedstawicieli zaktadow ubezpieczen i firm IT oraz redaktora ekonomicznego
z Pulsu Biznesu.

Zakonhczenie

Wspdlny lunch

Wszystkie prezentacje z Konferencji zostanq przestane na podane adresy mailowe.
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Teresa Grabowska

Niezalezny ekspert, aktualnie wtasciciel firmy TG - Doradziwo i Zarzgdzanie. Menedzer
z ponad 30 - letnim doswiadczeniem zawodowym. 20-letni staz na wysokich stanowiskach
kierowniczych w instytucjach finansowych: banki, firmy ubezpieczeniowe. Od 1998 do 2009 r.
praca w zarzgdach zaktaddw ubezpieczeh zyciowych i majatkowych zwigzana z nadzorem
praktycznie wszystkich obszardw dziatalnosci  firm. Doswiadczenie we wspdtpracy
z miedzynarodowymi wtascicielami zarzgdzanych firm (Korea, Stany Zjednoczone, Wielka
Brytania, Niemcy). Zakohczone sukcesami kierowanie takimi projektami jak: organizacja
od podstaw nowych firm ubezpieczeniowych czy fuzja zaktaddw ubezpieczen zyciowych.
Firma TG-Doradztwo i Zarzgdzanie, prowadzi w szerokim zakresie doradziwo dla firm
ubezpieczeniowych specjalizujgc w:

e zarzgdzaniu ryzykiem i wdrazaniem strategii Wyptacalnos¢ Il ( BION, ORSA, Compliance)
e Obszarach sprzedazowych np. bancassurance, UFK

e przygotowywaniu materiatdw dla potrzeb KNF

e opracowaniu dokumentaciji i strategii do utworzenia TUW.

Od 2011 r. Firma TG organizuje rowniez dla  zaktaddw ubezpieczen i firm IT szkolenia i konferencje zewnetrzne
oraz wewnetrzne na najbardziej aktualne tematy, np. "Implementacja Wyptacalnos¢ |, ,,Zarzgdzanie ryzykiem”,
.Rekomendacja U”, ,Wytyczne KNF w zakresie dystrybucji ubezpieczen”, ,\Wytyczne IT". Teresa Grabowska jest
kierownikiem studidéw podyplomowych, na ktérych przygotowata dwa programy: ,,.Dyplomowany Specjalista ds.
ubezpieczen.” ,,.Dyplomowany Specjalista w zakresie finansdw, rachunkowosci i sprawozdawczosci ubezpieczeniowej

w rezimie Wyptacalno$¢ II". Prowadzi wyktady i prezentacje oraz publikacje prasowe.

dr Adam H. Pustelnik

Jest doktorem nauk ekonomicznych, dyplom uzyskat kohczgc Szkote Gtéwng Handlowg
w Warszawie. Na rynku ubezpieczeniowym pracuje od 1992 roku. Pierwsze doswiadczenia
zdobyt na Slgsku, pracujge w firmie ubezpieczeniowe] Feniks, a nastepnie petigc ponad
6 lat role Dyrektora Regionalnego w Gerling Polska. W 2001 roku przenidst sie do Warszawy,
gdzie pracowat dla majagtkowego Commercial Union Polska (AVIVA), budujgc od zera
dziat ubezpieczen indywidualnych, joko jego dyrektor. Nastepnie zajmowat stanowisko
cztonka zarzgdu w AIG Polska odpowiedzialnego za ubezpieczenia osobowe. Pdzniej, jako
Dyrektor Generalny, zarzadzat firmg Genworth Financial w Polsce, gdzie, przez trzy i pot
roku, budujgc firme od podstaw udato sie kierowanemu przez niego zespotowi osiggngé
pozycje jednego z liderédw rynku bancassurance. W latach 2008 — 2011 zarzgdzat
ubezpieczeniowymi spdtkami Signal Iduna w Polsce, na stanowisku Prezesa Zarzadu. Od 2008 roku blisko
wspdtpracuje z Polska IzZbg Ubezpieczeh, byt wiceprzewodniczgcym Komisji  Ubezpieczeh Zdrowotnych
i Wypadkowych. Od 2012 roku jest Prezesem Zarzgdu i Partnerem w firmie konsultingowej AhProfit, gdzie w ciggu
niespetna dwdch lat zrealizowat kilkanascie projektéw doradczych, w tym takze w obszarze fuzji i przeje¢ dla firm
z branzy finansowej (gtéwnie bankdw i ubezpieczycieli), firm przemystowych i ustugowych, podmiotéw funkcjonujg-
cych w ochronie zdrowiq, firm farmaceutycznych.
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Od czerwca 2009 roku petni rowniez funkcje Zastepcy Przewodniczacego Komisji

Matgorzata Swiadek

Osoba od 15 lat zdobywajgca i poszerzajgca wiedze w zakresie dziatalnosci zaktadéw ubez-
pieczeniowych. W ramach gtdwnych kompetencji merytorycznych zajmujgca sie modelami
procesdw w zaktadach ubezpieczeh i ich wspieraniem poprzez rozwigzania T,
w szczegdlnosci procesami prowizyjnymi, rozliczeniowymi i szkodowymi. Poza podejsciem
procesowym od 4 lat na biezgco $Sledzgca postepowanie w ramach Solvency Il oraz innych
mechanizmdéw regulacyjnych w obszarze zarzgdzania ryzykiem. Jednoczeénie duze
dodwiadczenie w zaokresie prowadzenia analiz i projektowania systemédw pozwala
na umiejetne doradzanie klientom w zakresie doboru najlepszego rozwigzania i metod jego

wdrozenia.

Dagmara Wieczorek-Bartczak

Dyrektor Departamentu Inspekcji Ubezpieczeniowych i Emerytalnych Komisji Nadzoru
Finansowego. Posiada ponad 16 - letnie doswiadczenie w nadzorze ubezpieczeniowym.
W latach 2009-2011 petnita w UKNF funkcje Dyrektora Zarzgdzajgcego w odniesieniu
do sektora ubezpieczeniowego i emerytalnego, w tym w szczegdinosci odpowiedzialna
za wprowadzanie nadzoru na bazie oceny ryzyka w dziatalnosci  podmiotéw
nadzorowanych. Odpowiedzialna byta réwniez za ocene nadzorczg BION oraz
za przygotowanie Urzedu i sektora ubezpieczeh do wejscia w Zzycie systemu
Wyptacalnos¢ I, w tym za prace departamentdw nadzorujgcych sektor ubezpieczen

w grupach roboczych EIOPA.

Nadzoru Audytowego,

odpowiedzialnej za nadzdér publiczny nad zawodem biegtego rewidenta i dziatalno$cig podmiotéw uprawnionych
do badania sprawozdan finansowych. Aktualnie jest odpowiedzialna m.in. za procesy przedaplikacyjne modeli
wewnetrznych przygotowujace zaktady ubezpieczen i Urzad do zatwierdzania wnioskdw zaktaddw ubezpieczenh
o stosowanie modelu wewnetrznego do wyliczania SCR oraz prowadzenie inspekcji w zakresie oceny ryzyka
w dziatalnosci zaktaddw ubezpieczen.
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prof. dr hab. Piotr Zapadka

Absolwent oraz doktor nauk prawnych Wydziotu Prawa i Administracji Uniwersytetu
Warszawskiego. Od 2010 r. Prodziekan Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu
Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie oraz Kierownik Katedry Prawa Finansowego
i Ekonomii WPIA UKSW. Od 2012 r. doktor habilitowany nauk prawnych (Uniwersytet Gdanski).
Od 2014 r. profesor nadzwyczajny nauk prawnych na Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszyhskiego w Warszawie. Autor cenionych publikacii
naukowych, wyktadowca szkdt wyzszych i kurséw specjalistycznych z zakresu prawa rynku
finansowego, prawa bankowego i prawa obrotu instrumentami finansowymi. Cztonek
licznych gremidéw doradczych, m.in. cztonek Kapituty Nagrody Gospodarczej Prezydenta
R.P., cztonek komitetu ds. papierdw dtuznych przy Gietdzie Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A., cztonek komitetu doradczego w zakresie prawa finanséw publicznych przy Urzedzie Marszatka
Wojewddztwa Mazowieckiego, cztonek Rady Ekspertdw Bankowosci Spdtdzielczej przy BS.net.pl oraz cztonek Kolegium
Redakcyjnego E-Przeglqdu Arbitrazowego (Polska Konfederacja Pracodawcdw Prywatnych Lewiatan).

Od 1998 r. zawodowo zwigzany z rynkiem finansowym, jako prawnik kluczowych instytuciji rynku finansowego, a takze
jako doradca w wiodgcych warszawskich kancelariach prawniczych. Pracowat m.in. dla Generalnego Inspektoratu
Nadzoru Bankowego (w zakresie prawa bankowego, prawa wspdlnotowego i postepowania administracyjnego); jako
Doradca Prezesa NBP (m.in. w zakresie prawa bankowego, postepowania administracyjnego i szeroko rozumianego
prawa administracyjnego i ustrojowego); dia Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. (w zakresie prawa
obrotu papierami wartosciowymi oraz postepowania administracyjnego); dla firmy konsultingowej z tzw. ,Wielkigj
Czworki” (w zakresie prawa finansowego i szeroko rozumianego prawa gospodarczego); a takze dla wiodgcych
warszawskich kancelarii prawniczych (w zakresie prawa obrotu papierami wartosciowymi oraz prawa rynku ustug
finansowych).

Adwokat, cztonek Warszawskiej Izby Adwokackiej, prowadzi indywidualng kancelarie adwokackg w Warszawie.
Od stycznia 2014 r. doradca (of counsel) w kancelarii prawniczej ,,Gtuchowski Siemigtkowski Zwara™.
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Termin: 02.10.2014

Miejsce: Centrum Konferencyjne Ogrodowa 58, Warszawa (www.ogrodowa58.pl/kontakt/)
Koszt Konferencji wraz z materiatami, serwisem kawowym i lunchem wynosi 700 zt + 23% VAT

Optate nalezy wnie$¢ przed rozpoczeciem Konferencji na podstawie faktury pro-forma. Po dokonaniu
ptatnosci kazdy uczestnik otrzyma fakture VAT.

FORMULARZ ZGLOSZENIA

Wszystkich zainteresowanych uczestnictwem w Konferencji prosimy o wypetnienie zatqgczonego
formularza i przestanie go w formie elektronicznej na adres: biuro.tg.doradztiwo@gmail.com najpdzniej

do 1.10.2014r.
Wszelkie informacje dotyczgce programu Konferencji bedziemy przesyta¢ drogg mailowg
pod wskazany adres.

Imie i nazwisko:

Stanowisko:

Adres do korespondencii:
Numer telefonu:

E-mail:

Adres do faktury:

Nr NIP:

Potwierdzam swaoj udziat w konferencji

Organizator: Partner merytoryczny Sponsor: Patronat medialny:
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Organizator: Partner merytoryczny

TG

Bezposrednio po ofrzymaniu zgtoszenia ofrzymajg Panstwo fakture pro-forma. Warunkiem
uczestnictwa  jest  przestanie kopii ptatnosci w  formie  elektronicznej na  adres:
biuro.tg.doradztwo@gmail.com.

Oplata powinna by¢ dokonana na rachunek bankowy nr: 18 1950 0001 2006 0354 7928 0002 IDEA
BANK - Teresa Grabowska, ul. Wiktorska 88/4, 02-582 Warszawa. Po dokonaniu ptatnosci
otrzymajq Panstwo fakture VAT.

Przy odwotaniu zgtoszenia wptata na poczet uczestnictwa w konferencji nie podlega zwrotowi.
Mozliwe jest zastepstwo zgtoszonego uczestnika.

Uprzejmie informujemy, ze nieobecno$¢ na konferencji nie stanowi podstawy do zwrotu
naleznosci za konferencje.

W przypadku zaistnienia przyczyn niezaleznych od organizatora zastrzegamy sobie prawo
do odwotania konferencii.

W trybie art.10 ust.2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogqg elektroniczng
(Dz. U. nr 144 poz.1204), wyrazam zgode na otrzymywanie od organizatoréw droga elektroniczng
na wskazany powyzej adres elekironiczny, informacji dotyczgcych tej konferencji jak i informacii
o innych produktach szkoleniowych. Wyrazam réwniez zgode na przetwarzanie moich danych
osobowych dla potrzeb niezbednych do ofrzymywania informacji od organizatorow — zgodnie
z Ustawq z 29.08.1997 r. o Ochronie Danych Osobowych (Dz.U. nr 101 poz. 926 ze zmianami).
Réwnoczesnie oswiadczam, ze poinformowano mnie o przystugujgcym mi prawie odwotania
udzielonej zgody, co spowoduje niezwtoczne zaprzestanie przesytania mi informacji handlowych.

Data i podpis uczestnika

Pieczatka firmowa

Sponsor: Patronat medialny:
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